ZUMA Garantia
Términos y Condiciones

Si eres cliente de Sport World y ocurriera algun incidente en el club cuentas con la
garantia de poder acceder, durante todo el periodo de incidencia, a cualquier
ofro club de la cadena.

e Si ocurre algun tipo de incidencia que sea imputable al propio club
provocando una afectacion en la operacién del club de forma total o
parcial (no se consideran desastres o catdstrofes naturales), se otorgard el
beneficio de acceso All Club, es decir, a cualquiera de nuestros clubes a
excepcion de Metepec y San Pedro, durante el tiempo que dure la
incidencia.

e Aplica para fitulares, cotitulares, integrantes o usuarios gratis. Se validard que
el cliente sea usuario activo del club.

e Aplica solo para clientes del club base con la afectacién, no aplica para
clubes alternos.

e Una vez resuelta la incidencia se regresard a las condiciones originales del
plan adquirido.



