ZUMA Salud

Términos y Condiciones

Si eres cliente de Sport World con plan mensual y fuiste diagnosticado con algin
padecimiento o enfermedad o fuviste un accidente y esto te imposibilita
presentarte en tu club de manera temporal o permanente te bonificamos hasta por
90 dias (fres meses) en tu cuota de mantenimiento:

e Es aplicable si durante el periodo solicitado ninguno de los integrantes de Ila
membresia (titular, integrantes y/o invitados gratis) ingresaron a algun club
Sports World durante uno o mds meses completos, la visita de cualquiera de
los integrantes de la membresia invalida la aplicacion de este beneficio.

e Este beneficio es vdlido por membresia; es decir, al solicitarlo se aplica a
todos los integrantes de la membresia (titular, integrantes y/o invitados gratis).

e Se aplica solamente si se comprueba algun padecimiento, enfermedad o
accidente por el periodo solicitado y solo se puede aplicar un mdximo de
tres veces por anos

e La solicitud deberd realizarse en la recepcion del club de tu preferencia,
presentando la documentacién que respalde su padecimiento, enfermedad
o accidente, en un plazo no mayor a 30 dias posteriores a finalizado el
periodo de incapaciad o cuando se quiera ingresar nuevamente al club.

e El club deberd enviar un correo titulado ZUMA SALUD con toda la
documentacién previamente validada. Posteriormente en un lapso de 72
horas, te haremos llegar un correo electréonico como acuse de recibo de
confirmacién e informacion de la aplicacion de este beneficio.

e La documentacion deberd estar a nombre del titular o integrantes de la
membresia que deseen hacer vdlido este beneficio. No se recibird
documentacion directamente en nuestros clubes ni por ofro medio de
contacto.

e El beneficio ZUMA SALUD serd aplicable en la siguiente cuota de
mantenimiento previa confirmacién por parte de Sports World.

e FEste beneficio no puede aplicarse de manera consecutiva, para volver a
solicitarlo deberdn transcurrir tres meses completos desde la fecha en que se
hizo la aplicacion anterior del beneficio.



