PROMOCION SWIM 50 SESIONES ONE ON ONE 2024

TERMINOS Y CONDICIONES

El paquete de 50 (cincuenta) sesiones de entrenamiento personalizado SWIM a precio preferencial,
sélo aplica para clientes activos Sports World, a partir de 18 afos en adelante. El programa consiste
en la imparticién de cincuenta sesiones de entrenamiento personalizado de natacién con duracién de
50 minutos cada una. Forma de pago aceptada: Tarjeta de crédito, débito y/o de servicios, con
respaldo de Visa, MasterCard o AMEX. Para hacer valida la promocion, el cliente debera realizar el
pago directamente en la recepcion de Sports World con Identificacion oficial vigente y tarjeta de
crédito y/o débito con la que realizara el pago. Todos los clientes que adquieran cualquier paquete
personalizado o semi-personalizado SWIM, deberan firmar reglamento y hoja de firmas con las
sesiones realizadas. La caducidad del producto es de 4 meses contados a partir de la fecha de
compra. Solo se permite la compra de un paquete de 50 sesiones por cliente activo.

Las sesiones seran agendadas de acuerdo con la disponibilidad de horarios del cliente y del
entrenador asignado, el cliente debera presentarse en la recepcion del Club a realizar el pago de las
clases personalizadas a nombre del entrenador asignado. El cliente debera acudir a las sesiones a la
hora agendada. Sports World se reserva la facultad de asignar, reasignar o cambiar al entrenador sin
que ello implique alguna responsabilidad de devolucién o bonificacion a favor del cliente, asi mismo,
no aplica devolucién por cambio de entrenador.

El cliente que adquiri6 la promocién podra compartir con otro cliente activo las sesiones de
entrenamiento, siempre y cuando ambos tengan 18 afos cumplidos o mas.

Es necesario que el cliente cuente con membresia y/o mantenimiento activo para redimir las sesiones
de entrenamiento. Con la adquisicion de los paquetes personalizados SWIM, el cliente acepta
someterse a las disposiciones, términos y condiciones establecidos en el reglamento interno de
SPORTS WORLD. Si el cliente requiere un cambio de entrenador, debera solicitarlo a la
Coordinacion de Natacion, Coordinacion Deportiva y/o al Gerente General del Club, esta solicitud
estd sujeta a la aprobacion correspondiente. El cliente tendra una tolerancia de quince minutos
después de la hora marcada para el inicio de su entrenamiento. En caso de no existir un aviso sobre
el retraso del cliente, el entrenador se podra retirar y la sesién sera contada como “cancelada sin
justificaciéon” y por lo mismo descontada de las sesiones que se hayan adquirido. Toda cancelacion
debera hacerse con al menos una hora de anticipacién por cualquiera de las partes. Las sesiones se
impartiran Unicamente en el club donde se realizé la compra. Las sesiones contratadas son
transferibles y podran ser compartidas con otro cliente activo Unicamente durante el tiempo de
vigencia de las mismas a clientes activos de Sports World y para su traspaso se debe natificar al
Coordinador Deportivo,y/o Natacion del club mediante un escrito.

Vigencia de la promocion: Del 27 de noviembre al 31 de diciembre de 2024.

Esta promocion APLICA en clubes Sports World que cuenten con alberca, a excepcion para SW

Metepec, SW San Angel



