
    TÉRMINOS Y CONDICIONES 
 

CLASES PERSONALIZADAS DE FIT KIDZ. 

Forma de pago aceptada: Tarjeta de crédito, débito y/o de servicios, con respaldo de Visa, MasterCard o AMEX. El cliente podrá realizar el pago directamente en la recepción 

de Sports World con Identificación oficial vigente y tarjeta de crédito y/o débito con la que realizará el pago. Aplica para clientes con membresía activa Sports World, mayores 

de 6 meses y hasta 13 años 11 meses, el trámite del pago de este producto deberá ser realizado por el adulto responsable del menor que tomará las clases personalizadas 

 quien firmará responsiva para venta a menores, el reglamento y cada sesión tomada; el menor deberá asistir a las sesiones acompañado del padre o tutor quien 

deberá firmar la hoja correspondiente. Las sesiones de entrenamiento de clases personalizadas de Fit Kidz de cualquiera de las disciplinas que se ofertan en el club donde se 

adquirió el paquete serán agendadas de acuerdo con los horarios del cliente, área de Fit Kidz y el/la Instructor/a que las impartirá. El menor deberá presentarse a las sesiones 

a la hora agendada. Sports World se reserva la facultad de asignar, reasignar o cambiar al  Instructor/a sin que ello implique alguna responsabilidad de devolución o 

bonificación a favor del cliente, así mismo, no aplica devolución por cambio de entrenador.  

Con la adquisición de clases personalizadas de Fit Kidz, el cliente acepta someterse a las disposiciones, términos y condiciones establecidos en el reglamento interno de 

SPORTS WORLD. Si el cliente requiere un cambio de entrenador, deberá solicitarlo a la coordinación deportiva o coordinación de Fit Kidz y/o al gerente general del Club, esta 

solicitud está sujeta a la aprobación correspondiente. El cliente tendrá una tolerancia de quince minutos después de la hora marcada para el inicio de su entrenamiento. En 

caso de no existir un aviso sobre el retraso del cliente, el entrenador se podrá retirar y la sesión será contada como “cancelada sin justificación” y por lo mismo descontada de 

las sesiones que se hayan adquirido. Toda cancelación deberá hacerse con al menos una hora de anticipación por cualquiera de las partes. El adulto responsable del menor 

deberá firmar deslinde de uso de  instalaciones, reglamento del paquete y hoja de firmas de cada sesión que se imparta y no podrán hacer uso de otras instalaciones si no 

cuentan con membresía activa..  

Las clases personalizadas de Fit Kidz deberán tomarse únicamente en el club donde se realizó la compra, el paquete es intransferible y las sesiones no se podrán compartir 

ni dividir con ningún cliente. Vigencia a partir del 01 de enero de 2025 al 31 de diciembre de 2025. 

 

 

 


